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1 AKO ZACAT PODNIKAT

1.1 Ste podnikatel™?

Kazdy ¢lovek sa snazi najst si svoje miesto v pracovnom zivote a velakrat
to nemusi byt lahka Uloha. Zatial ¢o si ho hladate, budete sa musiet obcas
pytat sami seba dost tazké otazky a v kazdej odpovedi najdete pozitivhe

a negativne stranky.

Napriklad:

Preco nezacdat podnikat’ a nezalozZit firmu, kde mézZete byt séfom?
Tato otdzka sa mbze zdat sama o sebe jednoduchd a mbzete sa spytat
sami seba: "PreCo to neurobit?", ale len vtedy, ak mate nejaky vlastny
pociato¢ny kapitdl. V skutocnosti moze byt tento problém zlozitejsi. Tento
material védm modze pomoct pri rieSeni problémov, ktoré nastand.
Neexistuju spravne odpovede na vsetky vase otazky, tie si budete musiet

zodpovedat sami a plne zohladnit situdciu a prilezitosti pre vasu firmu.

V pociatocnej faze podnikania je kazdy plny ocakavani, vklada do
podnikatelskej buducnosti velké nadeje a pravdepodobne ocakava, ze
zbohatne. V skutocnosti sa stretnete s mnohymi tazkostami a viacerymi
zlozitymi otdzkami. Nemusite sa ich bat, ale jednoducho musite byt na ne

pripraveny, musite sa naucit ich predvidat a snazit sa ich prekonat.

Kym zacnete pisat podnikatelsky plan, na chvilku sa zastavte a

odpovedzte na nasledujuce otazky:
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MéZem sa stat nezavislym podnikatel'om?

Odpovedat na otdzku nie je lahké. Musite si uvedomit, ¢i mate potrebné
vlastnosti a zruc¢nosti, ako je napr. samostatnost, disciplina, predvidavost,
manazérske zrucnosti, atd. Dobry pracovnik nemusi byt vzdy dobry
obchodnik. Ak zistite, Zze to mdze byt pre vas samého tazké, potom sa

pokuste najst jedného alebo viacerych partnerov.

Na zadiatku sa zamyslite nad nasledovnymi moznostami:

1. Ak je vasa myslienka skor obrazom vasho koni¢ka nez potencidlnym
zdrojom Zzivobytia, potom pravdepodobne nemate prehnané financné
oCakavania. Chcete sa predovsetkym zaoberat svojim konickom, ktory

pravdepodobne nebude natolko financ¢ne vynosny?

2. Ak je vasim cielom praca v niektorej konkrétnej oblasti (resp.
konkrétna cinnost), mozno by bolo lepSie pracovat pre iného

podnikatela.

3. Tretou moznostou je zalozit si vlastni firmu, pricom budete dufat, Ze
dosiahnete lepSie financné vysledky (v porovnani s predoslymi
moznostami), ale tiez musite prijat vacsie riziko a zodpovednost za

svoje prijmy.

4. Stvrty variant je silnd tuzba podnikat, prianie zarobit viac pefazi,
ochota podstupit véésie riziko. V tomto pripade sa mbze stat, ze
konec¢ny vysledok bude financ¢ne velmi zaujimavy, ale tiez existuje

moznost, ze vela stratite.
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Kazda uvedend moznost ma svoje pozitivne aj negativne stranky. Kazdy
by mal ddkladne posudit, ktory variant sa ho tyka a podla toho by sa mal

zachovat.

Nasledujice otazky vam mozu pomaoct rozhodnit sa.

Kolko ste ochotni zaplatit za svoju pracu? Aky vstupny kapital bude

zaciatok vasho podnikania vyzadovat?

Aké riziko je pre vas akceptovatelné? Financny nelspech / zadiZzenie sa?

Ste pripraveni vlozit do firmy vlastné peniaze a ¢as? Je v hre vasa povest?
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Mate alebo viete ziskat dost penazi na to, aby ste boli schopni financovat
vase podnikanie? Za aky najnizSi prijem ste pripraveni a ochotni

pracovat?

Ste pripraveni vzdat sa sU¢asného zamestnania a vasho stabilného

prijmu?

Aka je najnizSia mozna zivotna uroven a zisk, ktory ste ochotni

akceptovat?
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Viete, aky velky je dopyt po planovanych produktoch vasej firmy, a aké

s moznosti ich predaja?
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Ste schopni spolupracovat s inymi ludmi?

Ste pripraveni vykonavat dlhodobo rutinnd pracu ako napr. hromadna
vyroba (ak existuje po nej dopyt)?

Podlahnete lahko panike alebo mate problémy prijat vyzvu, ktord vas nuti
konat?
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Aky je vas postoj k predaju a marketingu?
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Mate riadiace schopnosti? Je pre vas tazké urobit rozhodnutie? Ste

pripraveni a otvoreni kontinualne sa vzdelavat?

Ak sa vam po tom, ¢o ste starostlivo zvazili vSetky tieto otazky, zda, ze
ste schopni zacat podnikat, preditajte si tento ucebny materidl az do

konca a pripravte sa na Zaciatok vasho podnikania!

Kl'a¢ovy bod! Podnikanie musi byt precizne napldanované, relevantné
vzhladom na Usilie a ciele podnikatela. Podnikanie musi byt naplanované s

ohladom na schopnosti manazéra a uroven jeho dostupného kapitalu.

Podnikatelsky zdmer nemusi byt vynimoc¢ny, pripadne sa nemusi zaoberat
novymi vyrobkami &i vyrobnymi typmi alebo systémami. Mozno bude
stacit, ak vasa firma pouzije menej surovin na vyrobu alebo nebude

znedistovat zivotné prostredie tak ako iné firmy, atd.
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Pred zadiatkom podnikania by ste sa mali zamysliet nad

nasledujicimi otazkami:

= Kde bude proces podnikania prebiehat? V pripade vyroby: Aky typ
zariadeni a strojov sa chystate pouzivat? Ako ich ziskate? Aky druh
surovin budete potrebovat? Z kadial ich ziskate a kde ich budete

skladovat?

» Kde a ako ziskate potrebnych pracovnikov? Kolko ste im schopni a

ochotni za ich pracu zaplatit?

= SkUste sa pozriet na svojich konkurentov. Je miesto, kde budete
podnikat / vyrabat, dolezité vzhladom na Uspech vasej podnikatelskej

c¢innosti?

» ZabezpecCte si prieskum trhu. O aky trh ide (lokalny, regionalny,
narodny alebo medzinarodny)? Aka je Sanca vstlpit na tento trh?

Ako a kde moézete ziskat informacie o trhu?

= Aky druh propagacie ste pripraveni zabezpedit za G¢elom vstupu na
trh? Kolko to bude stat? Kto s vasi buduci klienti a kolko klientov
planujete ziskat? Prieskum trhu je velmi délezity. Minit peniaze na

prieskum trhu nie je nikdy zbytoc¢né.

= Akym spbsobom bude fungovat vasa firma? Akych Specialistov je
potrebné zamestnat? Nehanbite sa za svoje nedostatky! Obklopte sa

Sikovnymi ludmi!
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1.2 Podnikatel'ské myslienky

Nové firmy zvylajne =zacinaju s presvedCenim, Ze myslienka bude
fungovat.

Napady na podnikanie vychadzaju z mnohych zdrojov, ako napriklad:

ZUuzitkovali ste vase sklsenosti a nadanie

Identifikovali ste nedostatky vo vyrobe produktov alebo v

poskytovani sluzieb vo vasom okoli

Nechali ste si poradit od odbornika

Zucastnili ste sa kurzu v oblasti nastartovania a rozvoja podnikania

Citali ste knihy, ¢ldnky v novinach a ¢asopisoch na tuto tému

Podnikatel'ské napady tiez pochadzaja z:

...Zmeny situacie

napr. po vypuknuti
slintacky a krivacky vo
Velkej Britanii boli farmari
ndteni pozriet sa na nové
spOsoby zarobku

..diverzifikovania

...kombinacie

napr. vyuzivanie zdrojov v
ponuke zariadeni
cestovného ruchu réznymi
sp6sobmi, ako napr.
vyroba syrov a zaroven
ovcej viny

tradi¢ne samostatnych
podnikatelskych
myslienok, ako je
knihkupectvo, kde teraz
serviruju kavu, ponukaju
internetové sluzby
(Panta Rhei)
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Dovody pre zaciatok podnikania

Existuje vela réznych dévodov, preco sa ludia rozhodnu ist do podnikania
na vlastnd past. Niektoré z nich sl socidlne, iné ekonomické a dalsie su

osobné.
Socialne dévody:

» zaciatok podnikania za uc¢elom podpory komunity - je to zvycajne na

neziskovej baze, ale mdze poskytnut slusné zamestnanie

Ekonomické dbvody:

odstupné alebo iné zmeny v pracovnej sfére, kde suU poskytnuté

stimuly na podporu zacatia podnikania

= prilezitost pre dlhodob( prosperitu

kratkodobé podnikové stimuly
= snaha vytazit z myslienky peniaze
Osobné dbvody:
» rodinné zavazky
o pokracovanie v rodinnom podnikani
o zabezpecenie prijmu pre rodinu
o potreba pracovat blizie k domovu, aby bol rodine k dispozicii

o kombinacia podnikania a starostlivosti o deti
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* tUzba po zmene
0 nova vyzva

o premena konicka na pracovnu napln

Kroky pri za¢inani podnikania:
1. Formulovat myslienku / napad
2. Poradit sa s:
o agenturou na podporu podnikania
o bankou
o Specialistami v obore
o inymi podnikatelmi

3. Prieskum konkurencie, aby ste sa  uistili, Ze je vo vasSich

podnikatelskych planoch nieco jedinecné

4. Napisanie podnikatelského planu (najlepSie za pomoci poradcu so

znalostami v podnikani)

5. Prieskum trhu
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V snahe uistit sa, Ze vam vasu myslienku neukradnt, na zaciatku

podnikania je dolezité, aby ste:

» boli diskrétni a priliS sa nezdbverovali o vasej myslienke, pokym
neurobite prieskum, nenapiSete vas podnikatelsky plan a nepripravite

plan uvedenia na trh,

» nepochybovali o kvalite vasej myslienky a to aj napriek reciam vasich

znamych, ktorym ste sa s napadom zdoéverili.

KI'Giéovy bod: Pre niekoho iného bude tazsie ukradnut vasu myslienku,
ak spravne nastavite Struktiru vasho podnikania a uistite sa, ze vasa
mysSlienka obsahuje aspekt, ktory je jedine¢ny a odliSny od myslienok

inych podobnych podnikatelov / firiem.

Uloha:

» Spolo¢ne s ¢lenmi skupiny porozmyslajte a zostavte fiktivnu firmu

s ohladom na schopnosti a skusenosti ¢lenov timu.

» Pouzite flipchart a porozmyslajte o moznych vyrobkoch a sluzbach,
ktoré by mohla vasa skupina z vlastnych zdrojov poskytovat, kto zo
skupiny by mohol firmu riadit, robit UGctovnictvo, vykonavat

sekretarske prace, atd.

= Toto cvienie mdze byt na zaciatku zalozené na najdivokejsich snoch
Clenov skupiny a mentor mobze postupne smerovat diskusiu

k realizacii a uskutocnitelnosti.
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2 PODNIKANIE V CESTOVNOM RUCHU

Za poslednych dvadsat rokov sa podstatne rozsirila kapacita ubytovania
v sukromi na Slovensku. Mnohi podnikatelia v cestovhom ruchu zacinali
s ubytovanim v sikromi, ktoré neskor rozsirili na ubytovanie v penziéonoch

alebo v mensich rodinnych penziénoch.

KedZze je tento ucebny materidl uréeny predovsetkym pre vidieckych
obyvatelov, ako priklad vidieckeho podnikania uvadzame ubytovanie
v sikromi. To predstavuje vyznamnu sucast najméa vidieckeho
cestovného ruchu (i ked mald cast ubytovania v sukromi sa realizuje
v mestach). Preto je potrebné na zaciatku oboznamit sa s vyznamom

a ulohami vidieckeho cestovného ruchu.

2.1 Vidiecky cestovny ruch a agroturistika v systéme

cestovného ruchu

Cestovnym ruchom rozumieme subor Cinnosti zameranych na
uspokojovanie potrieb suvisiacich s cestovanim a pobytom os6b mimo
miesta trvalého bydliska a zvycajne vo volhom cdase. Ich cielom je
odpocinok, poznavanie, zdravie, rozptylenie a zabava, kultirne a Sportové
vyzitie, sluzobné cesty, t. j. ziskanie komplexného zazitku. Ide pritom

vzdy o formu spotreby, pre ktoru je charakteristické, ze:

= sa nou uspokojuju Specifické potreby napr. odpocinku, kultirneho
a Sportového vyzitia, spolocenskej komunikacie, rozptylenia, zabavy

ap.,
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» uspokojovanie potrieb sa spaja s cestovanim a pobytom mimo miesta

trvalého bydliska,

» ide o UcCelné vyuzivanie volného casu, ktoré nie je spojené
s vykonavanim zarobkovej cinnosti, s vynimkou pracovnych ciest,

ktoré sa konaju v pracovnhom case,

» navstevnik (turista, vyletnik, staly obyvatel) pocas cestovania pobytu
na cudzom mieste vystupuje len ako spotrebitel statkov cestovného
ruchu (sluzieb, tovaru, volnych statkov), ¢im ziskava komplexny

zazitok z cestovného ruchu,

» ak navstevnik cestovného ruchu uspokojuje svoje potreby vo
vlastnom sState, hovorime o domacom cestovnhom ruchu, ak ale
prekro¢i hranicu, aby uspokojil potreby vinom sState, hovorime

o zahranicnom cestovnom ruchu.

Casto sa stretdvame aj s inymi pojmami na oznacenie cestovného ruchu,
napr. zotavenie, rekreacia, turistika ap. Aj ak sa vykonavaju vo volhom
case a mimo miesta trvalého bydliska, nepokladame ich za synonyma
cestovného ruchu. Zotavenie predstavuje vsetky cinnosti spojené
s odstranenim Unavy Ccloveka. Zahfha zdravy spanok, zdravu vyzivu
a vSetky cinnosti vykonavané vo volhom case, ktoré sa spajaju so
zmenou kazdodenného stereotypu, napr. udrzba domu, praca v zahradke
ap. Rekreacia je jednym zo zakladnych druhov cestovného ruchu.
Turistika je sucastou Sportového cestovného ruchu (napr. horska

turistika, pesia turistika, mototuristika ap.).
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Cestovny ruch je otvoreny a dynamicky sa vyvijajuci systém, ktory tvoria

dva podsystémy, a to subjekt/navstevnik a objekt cestovného ruchu.

Navstevnik cestovného ruchu je nositelom dopytu a vystupuje ako
spotrebitel’ produktu cestovného ruchu (s nim volné statky, verejné
statky, sluzby a tovar). Objekt cestovného ruchu je nositelom ponuky
produktu, ktory je predmetom spotreby a tvori ho cielové miesto, podniky
a institucie cestovného ruchu. VSetci, ktori sa podielaju na uspokojovani

potrieb navstevnikov, su povinni pritom spolupracovat.

KedZe sme cestovny ruch oznacili za systém, vieme, zZe existuje sustava
vazieb nielen medzi jeho podsystémami (subjektom a objektom) a ich
prvkami, ale aj medzi cestovnym ruchom a inymi systémami, ktoré tvoria
jeho okolie (vonkajsSie prostredie). Na cestovny ruch vplyva ekonomické,
socialne a kulturne, technicko-technologické, politické, legislativne

a ekologické prostredie.

Subjekt cestovného ruchu je oznacenie pre navstevnika, ktorym je kazdy,
kto uspokojuje svoje potreby pocas cestovania a pobytu mimo miesta
trvalého bydliska spotrebou statkov cestovného ruchu. V praxi
navstevnika Casto nazyvame aj ako turista alebo vyletnik. Tieto pojmy nie

su ekvivalentné.

Turista je navstevnik, ktory cestuje po vlastnej krajine alebo zahranici
a uskutoéni pritom aspori jedno prenocovanie. Z hladiska dizky pobytu sa

pritom rozliSuje:

» turista na dovolenke - dovolenkar, ktory pobudne na danom mieste
viac ako urceny pocet noci alebo dni (v SR su to 2 az 3 noci, vo

Svajciarsku minimalne 3 noci, v Nemecku 4 noci, Franctzsku 7 noci

ap.),

STRANA 19 / 126



ROUTES PODNIKANIE

ACCESS TO TRAINING

» kratkodobo pobyvajuci turista, ktory cestuje na dobu neprekracujucu
uréeny pocet noci alebo dni, ale zahffa pobyt aspon s jednym

prenocovanim.

Vyletnik je navstevnik, ktory cestuje na kratSiu dobu ako 24 hodin bez

toho, aby prenocoval v navstivenom mieste.

V praxi rozliSujeme medzi jednotlivymi kategdériami navstevnikov, ktori su
zahrfiani do Statistiky cestovného ruchu. Podla kritérii Svetovej
organizacie cestovného ruchu tranzitnych cestujucich nezahfiame do

Statistiky cestovného ruchu.

Objektom cestovného ruchu je vsetko, ¢o sa mobze stat cielom
cestovania a zmeny miesta pobytu, napr. priroda, kultlra, hospodarstvo
a spoloc¢nost. Navstevnik cestuje do miesta svojho prechodného pobytu -
cielového miesta, kde vyvijaju ¢innost podniky a institicie cestovného

ruchu, ktoré ponukaju produkty uréené na spotrebu v cestovnom ruchu.

Cielovym miestom moze byt stredisko cestovného ruchu, regién alebo
stat ako cestovny ciel. Cielové miesto musi mat vhodny prirodny
a kulturny potencial pre cestovny ruch. Tento potencial je motivom
cestovania a pobytu navstevnikov. Potencial cestovného ruchu nie je
rovhomerne rozmiestneny v krajine a s ohladom na svoju jedinecnost
modze mat miestny, regionalny, celostatny alebo az medzinarodny

vyznam.

Podniky cestovného ruchu su organizacné jednotky, ktoré tvoria subor
zariadeni (napr. dopravné, ubytovacie, pohostinské, Sportovo-rekreacné,
kupelné, cestovné kanceldarie ap.) ponukajucich produkty na

uspokojovanie potrieb navstevnikov.
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InsStitacie cestovného ruchu sa staraju o zosuladenie ponuky s dopytom
v cestovnhom ruchu v cielovom mieste. Tuto Ulohu plnia organy miestnej
a regionalnej samospravy a Ustrednej Statnej spravy, ktoré vykonavaju
organizac¢né a koordinacné ulohy v cestovnom ruchu. Stéle castejsie su to
aj institucie vytvorené na baze partnerstva verejného a sukromného

sektora.

V kazdodennej praxi sa stretdvame s rozlicnymi javovymi formami
a druhmi cestovného ruchu. Ak za zaklad posudzovania cestovného ruchu
vezmeme motivaciu jeho navstevnikov, t. j. Ucel, pre ktory cestuju
a pobyvaju prechodne na cudzom mieste, potom hovorime o druhoch
cestovného ruchu. Ak za zaklad posudzovania cestovného ruchu vezmeme
rozlicné pricCiny, ktoré ho ovplyvnuju, a dosledky, ktoré prinasa, hovorime

o formach cestovného ruchu.

K  zakladnym  druhom  cestovného  ruchu patri  rekreacny,
Sportovy/dobrodruzny, kulturny, kupelny/zdravotny a obchodny cestovny
ruch. Druhy cestovného ruchu sa v praxi rozlicne kombinuju a vzajomne
dopifiaju, pritom jeden druh je vzdy dominantny, napr. rekreaény
cestovny ruch sa zvycajne kombinuje so Sportovym, zdravotnym
a kultirnym cestovnym ruchom, kupelny cestovny ruch sa kombinuje
s kulturnym a zdravotnym cestovnym ruchom, obchodny cestovny ruch

s kulturnym cestovnym ruchom ap.

Formy cestovného ruchu umozfiuju blizSie urdit podstatu cestovného
ruchu z hladiska potrieb a cielov navstevnikov. To dovoluje lepsie

pripravit produkt a ponutkat ho na trhu pre cielové skupiny navstevnikov.
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Foriem cestovného ruchu je vela a rozliSujeme ich z rozli¢nych hladisk:

» z geografického hladiska - vnutorny, narodny, zahranicny,

medzinarodny, regionalny,

» podla pocCtu navstevnikov - individualny, kolektivny (skupinovy,

klubovy), masovy, ekologicky,
» podla veku navstevnikov - mladeznicky, rodinny, seniorsky,

» podla rocného obdobia - sezénny (letny, zimny), mimosezoénny,

celoro¢ny,
= podla dizky Uclasti - vyletny, kratkodoby, vikendovy, dihodoby,

» podla spb6sobu organizovania - individualna cesta, organizovany

zajazd,

» podla pouzitého dopravného prostriedku - zelezni¢ny, lodny, letecky,

autoturistika, mototuristika, karavaning,
» z hladiska dynamiky - pobytovy, putovny,

» z0 sociologického hladiska - navstevy pribuznych a priatelov,

socialny, etnicky,
» podla prevazujuceho miesta pobytu - mestsky, primestsky, vidiecky,

horsky, primorsky ap.

Vidiecky cestovny ruch je forma cestovného ruchu spojena s pobytom
vo vidieckom prostredi. Zvycajne ide o ¢innosti spojené s navratom

k prirode, s moznostou ubytovania vo vidieckych domoch a réznych
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ubytovacich zariadeniach na vidieku, kde je sucastou ponuky aj moznost
stravovania sa alebo vlastnej pripravy stravy a vykonavania rozlicnych
aktivit spojenych s pobytom na vidieku. Cielom rozvoja vidieckeho
cestovného ruchu je, aby sa do poskytovania sluzieb zapojilo miestne
obyvatelstvo. Doélezitd je preto odbornd pripravenost na poskytovanie
sluzieb, ochota podielat sa na uspokojovani potrieb navstevnikov,
otvorenost a pohostinnost vidieckej hostitelskej rodiny a jazykova

pripravenost.

Podstatou rozvoja vidieckeho cestovného ruchu je navrat cloveka
k prirode a odklon od masového cestovného ruchu k individualnym
formam uzitia dovolenky a volného Casu. Na Slovensku je 346 obci
a lokalit rozptyleného osidlenia (samoty, osady, lazy), ktoré postupne
stracaju svoju pévodnu hospodarsku funkciu a maju prirodny a kulturny
potencial, ktory mozno vyuzit pre rozvoj cestovného ruchu na vidieku.
Délezitd pritom je lokalizacia obci, ktoré maju nizinny, podhorsky a
horsky charakter. Tym je dané aj ich rekreacné zazemie a Specificka
miestna kultdra. Obce, ktoré sa nachadzaju v rekreacne hodnotnom
prostredi s bytovym fondom a ludovou architektirou, sa pokladaju za
potencialnu rezervu rozvoja vidieckeho cestovného ruchu. Rekreacny
a kultarny potencidl tychto obci tvori sucast produktu vidieckeho
cestovného ruchu. Vyznamnym motivom pobytu na vidieku pocas
dovolenky je lepSia kvalita Zivotného prostredia (CistejSie ovzdusie, menej

hluku) ako v mestach a priemyselnych aglomeraciach.

Sucastou vidieckeho cestovného ruchu je aj agroturistika, ktora sa spaja
s uspokojovanim  potrieb  navstevnikov  u agropodnikatela alebo
v polnohospodarskom podniku (tzv. dovolenka na sedliackom dvore, resp.

na farme). S tym suU spojené Sportovo-rekreacné aktivity (napr. jazda na

STRANA 23 / 126



ROUTES PODNIKANIE

ACCESS TO TRAINING

koni, polovnictvo, rybarstvo ap.), netradi¢né zazitky (jazda na zaprahu,
spoznavanie zvierat a pozorovanie ich zivota, spoznavanie rastlin),
tradicie a remesla (ludové slavnosti, tanec, hudba, tkanie a vySivanie,
Cipkarstvo, rezbarstvo, hrnciarstvo, priprava gastronomickych Specialit
ap.). V agroturistike je moznost aktivnej Gc¢asti na typickych farmarskych
pracach (kosenie a suSenie sena, dojenie, vyroba syra a masla, zatevné
prace, zber ovocia, konzervovania ovocia a zeleniny ap.). Agroturistika sa

poklada za formu udrzatelného cestovného ruchu.

Ak sa agroturistika rozvija na ekologicky hospodariacich farmach,
hovorime o ekoagroturistike. Ekologicka farma nepouziva pri rastlinnej
a zivoCiSnej vyrobe ziadne syntetické chemikalie, hnojiva, umelé farbiva,
hormonalne a konzervacné pripravky. Produkty ekologického
polnohospodarstva sa prisne kontroluju a ak spifiaji medzindrodné

$tandardy, mbzu pouzivat ochrann( znamku ,bio".

2.1.1 Osobitosti podnikania vo vidieckom cestovhom ruchu

Podnikanie vo vidieckom cestovhom ruchu ma niektoré osobitosti.
Zapajanie obci a podnikatelov do rozvoja cestovného ruchu je ovplyvnené

cielmi, ktoré sleduju jednak navstevnici a jednak podnikatelia.

Navstevnici chcl stravit dovolenku v zdravom a netradi¢nom prostredi,
spojent s neformdlnym navratom k prirode a hodnotdm, ktoré
reprezentuje vidiek (spOsob zZivota, tradicie a pdvab vidieka, vztah
k prirode), ako aj vykonavanim telesnych aktivit s cielom starostlivosti
o zdravie rodiny, osobitne deti, plnohodnotné stravovanie ap. Toto si

musia uvedomit aj podnikatelia — poskytovatelia sluzieb. Musia mat na
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paméti, ze uspokojovanim potrieb navstevnikov mo6zu zhodnocovat
polnohospodarske  produkty vlastnej vyroby, stimulovat rozvoj
a zachovanie remeselnickych tradicii vidieka, zachovat a zveladovat
ludovl architektiru a ludové umenie a tradicie atak ekonomicky
stabilizovat vidiek (vytvarat pracovné miesta, zabezpeclit staly prijem
a zlepSovat socidlnu situdciu). Pre agropodnikatelov znamenda cestovny

ruch doplnkovy prijem na zlepsSenie ekonomickej situacie.

Pri podnikani v cestovnom ruchu na vidieku je nevyhnutné brat do Gvahy:
» vyuzitie rekrea¢ného a kultirneho potencialu pre cestovny ruch,
= moznost vyuzitia bytového fondu pre cestovny ruch,
= pripravenost na poskytovanie sluzieb navstevnikom,

= nevyhnutnost pripravy obyvatelstva na rozvoj cestovného ruchu

v obci.

2.2 Formy podnikania v ubytovani v sikromi

Poskytovat sluzby vo vidieckom cestovnom ruchu, vratane ubytovania v
sukromi, mozno dvomi sposobmi:

» bez zivnostenského opravnenia,

» 50 zivhostenskym opravnenim.
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2.2.1 Poskytovanie ubytovania " sukromi bez

zivnostenského opravnenia

V pripade, ze zaujemca o poskytovanie ubytovania v sukromi chce tieto
sluzby poskytovat bez Zivhostenského opravnenia (nie ako zivnost), mdze

vyuzit moznosti, ktoré mu poskytuje sucasna legislativa a tymi su:
» prenajom nehnutelhosti (resp. hnutelného majetku),

» poskytovanie tychto sluzieb cez sprostredkovatela (turisticka

informacna kancelaria, cestovna kanceldria, cestovna agentura).

TUto problematiku upravuje § 4 Zivnostenského zdkona nasledovne:
Prendjom nehnutelnosti, bytovych a nebytovych priestorov je Zivnostou
vtedy, ak sa okrem prenajmu poskytuju aj iné, ako zakladné sluzby
spojené s prenajmom. Len prendjom nehnutelnosti nie je teda zivnostou.
Za zivnost sa povazuje vtedy, ak sa okrem zakladnych sluzieb
(zésobovanie vodou, plynom, elektrinou ap.), poskytuju aj iné dodatkové
sluzby, napr. vymena bielizne, ranajky, upratovanie ap. Ak poOjde len
o prenajom a Ucastnikovi vidieckeho cestovného ruchu sa neposkytuju
Ziadne dalSie sluzby, nie je potrebné Zivnostenské opravnenie. Tieto
podmienky su upravené zmluvou o ndjme podla Obcianskeho zakonnika
a prenajimatel’ nehnutelnosti (chaty, rekreacného domu ap.) ma
postavenie obCana a nie zivnostnika. Prijem, ktory ziska obc¢an z takéhoto
najmu, podlieha zdanfovaniu. Z toho dbévodu je potrebné, aby si obcan

evidoval aj tieto prijmy z prenajmu.

Podobne mozno postupovat aj pri poskytovani niektorych sluzieb. Napr.

pozi¢iavanie Sportovej vystroje (bicykle, ¢&Iny ap.) mozno chapat
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z hladiska zakona ako prenajom hnutelnej veci, ktory mozno realizovat

tieZ bez zivnostenského opravnenia.

Zivnostensky list nie je potrebny ani v pripade, ked osoba poskytujlica
sluzby vidieckeho cestovného ruchu ponuka svoje sluzby prostrednictvom
cestovnej kancelarie. V tomto pripade cestovna kancelaria podpise
s poskytovatelom sluzieb vo vidieckom cestovhom ruchu zmluvu, na
zaklade ktorej zaradi objekt alebo sluzby do svojej ponuky. Alternativou
mobze byt vybavenie Zivnosti na poskytovanie sluzieb vidieckeho
cestovného ruchu pre obec v pripade, Zze v obci je viac zaujemcov
o poskytovanie tychto sluzieb a zdujemcovia chcl poskytovat sluzby bez

zivnostenského opravnenia.

2.2.2 Podnikanie v ubytovani v silkromi na zaklade zivnosti

NajCastejSou formou poskytovania sluzieb v ubytovani v sukromi je
zivnostenské podnikanie v stlade so Zivnostenskym zdkonom (Zakon ¢&.

445/1991 Zb. v zneni neskorsSich predpisov).

Zivnostensky zékon upravuje podmienky ziskania Zivnostenského
opravnenia, prava a povinnosti podnikatelov a spOsoby zaniku
zivnostenského opravnenia. Zivnostensky zakon vymedzuje Zivnost ako
sustavnl cinnost, prevadzkovani samostatne, vo vlasthom mene, na
vlastni zodpovednost, za Ucelom dosiahnutia zisku aza podmienok
stanovenych Zivnostenskym zakonom (§ 2 Zivnostenského zakona).
Z uvedenej definicie vyplyva, ze zdkon spaja Zivnostenské podnikanie so
sustavnostou. To znamend, ze zivhost nemOze mat prilezitostny

a obdasny charakter a mala by sa vykonavat najma ako hlavna &innost.
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Podnikanie na vlastni zodpovednost znamena, Ze podnikatel rudi za svoje

zavazky celym svojim majetkom.

Kazda c¢innost, ktord napifia znaky § 2 Zivnostenského zdkona je
zivhostou a musi sa na fiu vydat Zivnostenské opravnenie. Nezdlezi na

tom, ¢i ide o drobného zivnostnika alebo o vacsi podnik.

Vo vidieckom cestovnom ruchu a teda aj v ubytovani v sikromi, najma
v zaciatkoch, prevazuje individualna forma podnikania, t.j. podnikanie
fyzickej osoby na zaklade zivnostenského listu alebo koncesnej listiny
vydanej zivnostenskym Uradom. Zivnostensky list alebo koncesnu listinu
vydava ten zivnostensky urad, v obvode ktorého ma buduci zivnostnik
(podnikatel) trvalé bydlisko. Ak ide o pravnickl osobu (napr. obchodnu
spolo¢nost), tak sidlo. Pracovnik Zivnostenského Uradu odovzda
ziadatelovi tladivo Ziadosti o zivnost a sic¢asne mu poradi podla rozsahu
jeho podnikatel'skych aktivit o akd zivnost v konkrétnom pripade pdjde,
aké doklady je potrebné k Ziadosti pripojit a aky poplatok ma podnikatel
zaplatit.

Individudlna forma podnikania ma urcité vyhody, ale aj nevyhody.
Podnikatel relativne rychle a neformalne vybavi Zivhostenské opravnenie,
vedie jednoduché uctovnictvo (ak sa sam nerozhodne pre podvojné),
nemusi vkladat do podnikania povinne ziadny vklad, disponuje svojim
osobnym majetkom, zdanfuje sa danou z prijmu fyzickych 0so0b.
Nevyhodou je, ze za svoje zavazky ruci celym svojim osobnym majetkom
neobmedzene, vratane bezpodielového spoluvlastnictva manzelov, pokial
si bezpodielové spoluvlastnictvo manzelia dohodou so suhlasom sudu

nerozdelia.
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Zivnostensky  zakon deli Zivnosti z hladiska momentu vzniku
zivnostenského opravnenia (prava zacat podnikat) a podmienok, ktoré

musi podnikatel spifiat na:
» ohlasované zivnosti (remeselné, viazané, volné),
= koncesované.

Ohlasované zivnosti - moment vzniku Zzivnostenského opravnenia sa
spaja s ohladsenim na prislusnom Zivnostenskom urade. Zivnostensky list,
ktory sa stava dokladom podnikatela na vykonavanie Zivnosti, vydava

zivnostensky urad neskor.

Koncesované zivnosti - moment vzniku zivhostenského opravnenia sa

viaze na vydanie koncesnej listiny prisluSnym zivnostenskym Uradom.

Zivnostensky zdkon sa vztahuje nielen na fyzické, ale aj na pravnické
osoby. VsSetci podnikatelia, ktori chcl vykonavat dcinnosti, ktoré su
zivnostou (pozri § 1la prilohy Zivnostenského zdkona), musia mat

zivnostenské opravnenie, a to zivnostensky list alebo koncesnu listinu.

Ciefom Zivnostenského zakona je zabezpetit, aby sa Zivnosti vykonavali
s potrebnou odbornostou, a preto zdkon prisne stanovuje podmienky na

vykonavanie urcitych zivnosti. Zakon urcuje na ziskanie zivnosti:

= vSeobecné podmienky (vek nad 18 rokov, spdsobilost na pravne
ukony, bezGhonnost, ktord sa preukazuje vypisom z Registra trestov

z Generalnej prokuratury v Bratislave),

= osobitné podmienky (odbornd alebo ind spdOsobilost, ktord sa
preukazuje prislusnymi dokladmi o jej nadobudnuti (vysvedcenie,

potvrdenie o praxi ap.).
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Podnikatel' by mal osobne spinat podmienky, ktoré mu zakon predpisuje
pre vykondvanie urcitych Zivnosti. V pripade, Ze sdm nespifia podmienky,
nie je to dovodom, aby nepodnikal. Ma& moznost ustanovit tzv.
zodpovedného zastupcu, ktory vyhovuje podmienkam Zivnostenského

zakona.

Zodpovedny zastupca je fyzickou osobou, musi spifiat vSeobecné
a osobitné podmienky prevadzkovania zivnosti, musi byt v pracovno-
pravnom vztahu s podnikatefom, musi mat trvaly pobyt na Gzemi SR
alebo povolenie na dlhodoby pobyt na ucely podnikania na Uzemi SR,
moze vykonavat funkciu len v jednej prevadzkarni, pokial' Zivhostensky
urad neprizna vynimku. Zodpovedny zastupca sa povinne ustanovuje
vtedy, ak podnikatel nespifia podmienky na prevadzkovanie zivnosti, ak
ide o viac prevadzkarni, alebo ak bude podnikatel fungovat ako pravnicka

osoba.

Za ohlasovanu Zivnost (remeselnl) sa povaZuje pohostinska ¢éinnost.
Ohlasovanu zivnost (viazanl) predstavuje poskytovanie ubytovacich
sluzieb v ubytovacich zariadeniach s prevadzkovanim pohostinskych
¢innosti v tychto zariadeniach a v chatovej osade triedy ***

a kempingoch triedy *** g ****,

Koncesovanu zivnost predstavuje poskytovanie zmenarenskych sluzieb.
Ostatné cinnosti (poskytované sluzby) v ramci vidieckeho cestovného
ruchu ktoré nie st uvedené v prilohe Zivnostenského zékona sa povazuju

za ohlasované zivnosti volné.

Zivnostensky Urad vam prideli identifikacné ¢&islo (ICO), ktoré musite

pouzivat pri komunikacii s institliciami a Gradmi a v rdmci obchodného

styku. Po vydani zivnostenského listu sa musite najneskér do 30 dni
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zaregistrovat u spravcu dane (Darovy Urad) prislusného podla miesta

podnikania.
Zaregistrovat sa musite za platcu:
» dane z prijmov fyzickych os6b,

» dane zo zavislej cCinnosti (len v pripade, Ze planujete niekoho

zamestnat).

Ako samostatne zarobkovo ¢inna osoba sa musite nasledne registrovat do

socidlnej a zdravotnej poistovne.

Po vykonani uvedenych krokov ste sa stali samostatne zarobkovo Cinnou
osobou (podnikatel' - fyzickd osoba), ¢o je zakladnym predpokladom pre

zahajenie Cinnosti v oblasti poskytovania ubytovacich sluzieb.

Skor nez zahajite vase aktivity v rdmci ubytovacieho zariadenia je
potrebné dokonale sa zoznamit s Vyhlaskou Ministerstva hospodarstva SR
¢.277/2008 Z.z. ktorou sa upravuje kategorizacia ubytovacich zariadeni
a klasifika¢né znaky na ich zaradovanie do tried ktora je pre vas zavazna.
PreStudovat si musite predovSetkym predpisy, ktoré sa tykaju
ubytovacieho zariadenia pre prevadzku ktorého ste sa rozhodli (objekt,
izba, alebo prazdninovy byt), aby ste tak predisli zbytocnym

nedostatkom.

Okrem spominanej vyhlasky je velmi doblezité oboznamit sa

s hygienickymi predpismi, ktoré su obsiahnuté v Zakone NR SR

C€.272/1994 Z.z. o ochrane zdravia ludi v zneni neskorsich predpisov.

V zmysle tohoto (konkrétne v zmysle § 13f) zakona ste totiz, ako fyzické

osoby opravnené na podnikanie, okrem iného povinni:
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= zabezpedit hygienické poziadavky na vnutorné prostredie, priestorové
usporiadanie a funkéné clenenie, vybavenie a prevadzku ubytovacich

zariadeni,

= vypracovat prevadzkovy poriadok a predloZit ho prislusnému organu

na ochranu zdravia na schvalenie, ako aj navrh na jeho zmenu (§ 27

ods. 2 pism. e)

KedZze z dovodu zabezpecenia hygienickych poziadaviek je casto nutné
pristupit k stavebnym Gpravam, ktoré si vyzaduju investiciu, odporuca sa
konzultovat s prislusnym hygienikom chod celej prevadzky esSte pre
prestavbou. Predidete tak zbyto¢nym problémom a ¢asovym prietahom.
Musite si uvedomit, Ze bez schvalenia vasho prevadzkového poriadku,
ktorému predchadza osobna navsteva prislusného hygienika a fyzické
preverenie skutoCnosti priamo v priestoroch budlcej prevadzky,

nemdzete zahajit prevadzku ubytovacieho zariadenia.

Tymto Ukonom sa vSak pre vas ni¢ nekondi. Povinnostou kazdého
podnikatela je byt informovany o vSetkych zmenach v legislative, byt si
vedomy svojich prav a povinnosti. Neznalost zdkona nikoho

neospravedinuje!

Poskytovanie pohostinskych sluzieb

Pohostinskou ¢innostou sa rozumie priprava a predaj jedal a napojov, ak
sa podavaju na priamu konzumaciu na mieste. Sucastou opravnenia na
pohostinski ¢innost je aj s fiou spojeny predaj polotovarov alebo
doplnkového tovaru. Pohostinskou ¢innostou nie je podla Zivnostenského

zakona predaj na priamu konzumaciu:

STRANA 32 / 126



PODNIKANIE ROUTES

ACCESS TO TRAINING

* nealkoholickych a priemyselne vyrabanych mlieénych napojov,

koktailov, piva, vina a destilatov,

» zmrzliny, ak sa na jej pripravu pouziju priemyselne vyrabané

koncentraty a mrazené krémy,

» tepelne rychlo upravovanych masovych vyrobkov a obvyklych priloh,

ako aj bezmasitych jedal,

= jedal, napojov a polotovarov ubytovanym hostom v ubytovacich

zariadeniach s kapacitou do 10 I6zok.

Pohostinskou d¢innostou nie je ani predaj na priamu konzumadaciu po
domacky vyrobeného vina a s nim spojeny predaj sezénnych jedal na

priamu konzumaciu, ak sa nevykonava viac ako Styri mesiace v roku.

Pri poskytovani pohostinskych sluZzieb musi podnikatel spifiat okrem
vSeobecnych podmienok aj podmienky odbornej spodsobilosti pre
remeselnd Zivnost, ktorou je odbornd spésobilost ziskanda vyucenim
v odbore (vyucény list) a najmenej 3-ro¢na prax v odbore (potrebné
predlozit doklad).

Alternativne moze byt:
* maturita na strednej odbornej Skole a 2-ro¢na prax alebo,

» ukonCenie strednej Skoly, ziskané vzdelanie v akreditovanej

vzdelavacej institucii a 3-ro¢na prax alebo,

» diplom z vysokej Skoly a 1-ro¢na prax alebo,

vzdelanie v akreditovanej vzdelavacej institlcii a kvalifikacna skuska

organizovana Slovenskou zivnostenskou komorou.
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Poskytovanie ubytovacich sluzieb

Poskytovanie ubytovacich sluzieb (ubytovacia ¢innost) mdéze byt viazanou
alebo volnou Zivnostou. Zavisi to od toho, ¢i sa zaroven v ubytovacich
zariadeniach poskytuju aj pohostinské Cinnosti, resp. Ci u chatovej osady
a kempingu ide o najvysSie triedy (chatova osada *** a kemping *** a
*xxx)  _—  ytomto pripade ide o viazanG 2ivnost. Poskytovanie
ubytovacich sluzieb v ostatnych ubytovacich zariadeniach, resp. ak sa
v nich neposkytuji pohostinské sluzby, predstavuje vol'nQi Zivnost.
Typickou volhou Zivnostou je ubytovanie v sikromi (pokial nejde len
o prenajom nehnutelnosti, resp. pokial sa neposkytuju pohostinské sluzby

v zariadeniach nad 10 16zok).

V ktorych kategériach ubytovacich zariadeni je povinné poskytovanie
pohostinskych sluzieb urcuje Kategorizacia ubytovacich zariadeni
(Vyhlagka MH SR ¢&. 277/2008 Z. z.).

V ramci viazanej zivnosti musi podnikatel’ vo vidieckom cestovnom ruchu
spifat okrem vdeobecnych podmienok aj podmienky odbornej

spbsobilosti, ktorymi su:
» vysokosSkolské vzdelanie v odbore a 2-ro¢na prax v odbore,

» alebo vysSie odborné vzdelanie v odbore a 3-ro¢na prax v odbore

alebo,

» Uplné stredné vzdelanie (pripadne ekonomickom odbore) a 5-roc¢na

prax v odbore.
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Poskytovanie dopinkovych sluzieb

Poskytovanie doplnkovych sluzieb vo vidieckom cestovnom ruchu je
spravidla volnou zivnostou, okrem poskytovania zmenarenskych sluzieb,
ktoré patria medzi koncesované zivnosti. Podmienkou pre poskytovanie
zmenarenskych sluzieb je podla Devizového zakona devizova licencia
banky. Ostatné sluzby ako napr. pozi¢iavanie Sportovej vystroje,
organizovanie posedeni, poskytovanie informacii ap. patria medzi volhé

zivnosti.
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